
สรุปบทเรียน ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (LDD e-Training) 
หลักสูตร “พระราชบัญญัติ การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒” 

นายณัฐวุฒิ จุลสงค์ ตำแหน่ง นักวิชาการเกษตรชำนาญการพิเศษ  
กลุ่มวิชาการเพื่อการพัฒนาที่ดิน สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 11 

 
“ดิจิทัล” หมายความว่า เทคโนโลยีที่ใช้วิธีการนำสัญลักษณ์ศูนย์และหนึ่ง หรือสัญลักษณ์อื่น มาแทน

ค่าสิ่งทั้งปวง เพ่ือใช้สร้างหรือก่อให้เกิดระบบต่าง ๆ เพื่อให้มนุษย์ใช้ประโยชน์ 
“รัฐบาลดิจิทัล” หมายความว่า การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน ภาครัฐ

และการบริการสาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทำงาน ให้มีความ
สอดคล้องและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ    อำนวย
ความสะดวกในการให้บริการประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และ  สร้างการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการ  ส่วนท้องถิ่น 
รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน รัฐสภา ศาล องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ  สถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ และหน่วยงานอิสระของรัฐ 

“สำนักงาน” หมายความว่า สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

วัตถุประสงค์ กรอบ และทิศทาง 
1.ให้มีการจัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (แผนระดับชาติ) 
2. ให้มีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน 
3. ให้สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์กรมหาชน)สนับสนุนการดำเนินการตามกฎหมายนี้ 
4.ให้มีธรรมาภิบาลภาครัฐ เป็นกรอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานรัฐ 
5. ให้หน่วยงานรัฐจัดทำข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัล  
6. ให้หน่วยงานของรัฐเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบดิจิทัล 
7. ให้หน่วยงานของรัฐแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันและมีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง 

สนับสนุนการเชื่อมโยงบริการดิจิทัล ให้เกิดบริการสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จ  

คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หน้าที่ อำนาจ และค่าตอบแทน 
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ และมีกรรมการจำนวน 13 

ท่าน คือกรรมการโดยตำแหน่ง 8 ท่าน และกรรมการอ่ืน ซึ่งเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการที่
เกี่ยวข้อง 5 ท่านคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล มีหน้าที่และอำนาจ ดังนี้ 

1)  เสนอแนะนโยบายและจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา 5 ต่อคณะรัฐมนตรี เพ่ือ
พิจารณาอนุมัต ิ

2)  จัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
3)  กำหนดมาตรฐาน ข้อกำหนดและหลักเกณฑ์เก่ียวกับระบบดิจิทัล เพ่ือดำเนินการตามวัตถุประสงค์ 

ในมาตรา 4 วรรคสอง และตามท่ีกำหนดไว้ในพระราชบัญญัติฉบับนี้  

 



4) กำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานและการ  
ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลหลักสูตร พระราชบัญญัติการบริหาระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

5)  เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อจัดให้มีหรือปรับปรุงกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามมาตรา 4 โดยอาจเสนอต่อผู้รักษาการตามกฎหมายในการพิจารณายกเว้นหรือ
ลดค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่นใด หากเกิดประโยชน์ในการดำเนินการ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติการบริหารงานฯ 

6)  ให้คำแนะนำหรือข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานของรัฐ ในการดำเนินการตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
และตามพระราชบัญญัตินี้ 

7)  กำกับและติดตามให้หน่วยงานของรัฐ มีการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
รวมทั้งเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี เพื่อให้มีการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และโครงการในแผน
ดังกล่าว 

8)  กำกับและติดตามการดำเนินงานของศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง และศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
9) ออกระเบียบหรือประกาศเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
10) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมายหรือตามท่ีมีกฎหมายกำหนดให้ 

เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
มาตรา 8 มีการกำหนดองค์ประกอบของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ให้ต้องมีองค์ประกอบอย่างน้อย 5 

ประการ 
(๑) การกำหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ  

รวมถึงสิทธิและหน้าที่ของผู้ครอบครองหรือควบคุมข้อมูลดังกล่าวในทุกขั้นตอน 
 (๒) การมีระบบบริหารและกระบวนการจัดการและคุ้มครองข้อมูลที่ครบถ้วน ตั้งแต่การจัดท า  การ

จัดเก็บ การจำแนกหมวดหมู่ การประมวลผลหรือใช้ข้อมูล การปกปิดหรือเปิดเผยข้อมูล การตรวจสอบ  และ
การท าลาย  

(๓) การมีมาตรการในการควบคุมและพัฒนาคุณภาพข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง  ครบถ้วน 
พร้อมใช้งาน เป็นปัจจุบัน สามารถบูรณาการและมีคุณสมบัติแลกเปลี่ยนกันได้ รวมทั้ง  มีการวัดผลการบริหาร
จัดการข้อมูลเพื่อให้หน่วยงานของรัฐมีข้อมูลที่มีคุณภาพและต่อยอดนวัตกรรม จากการใช้ข้อมูลได ้

 (๔) การกำหนดนโยบายหรือกฎเกณฑ์การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่ชัดเจนและ  มีระบบ
บริหารจัดการ รวมทั้งมีมาตรการและหลักประกันในการคุ้มครองข้อมูลที่อยู่ในความครอบครอง  ให้มีความ
มั่นคงปลอดภัยและมิให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกละเมิด 

 (๕) การจัดทำคำอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ เพื่อให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้าง  ของ
ข้อมูล เนื้อหาสาระ รูปแบบการจัดเก็บ แหล่งข้อมูล และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 

มาตรา ๑๒ เพ่ือให้การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลเป็นไป ตามวัตถุประสงค์ตาม
มาตรา ๔ และเกิดการบูรณาการร่วมกัน ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำธรรมาภิบาล ข้อมูลภาครัฐในระดับ
หน่วยงาน และด าเนินการดังต่อไปนี้ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ตามมาตรา ๘ 



(๑) จัดทำข้อมูลตามภารกิจให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล  
(๒) จัดทำกระบวนการหรือการด าเนินงานทางดิจิทัล 
(๓) จัดให้มีระบบการชำระเงินทางดิจิทัลอีกช่องทางหนึ่ง กรณีที่มีกฎหมายกำหนดให้ หน่วยงานของ

รัฐสามารถเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่นใดจากประชาชน  จาก
การให้บริการของหน่วยงานของรัฐนั้น และอาจตกลงกับหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นให้จัดเก็บเงิน  
ดังกล่าวแทนได้ 

(๔) จัดให้มีระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เพื่อประโยชน์ในการอำนวยความสะดวก ใน
การบริการประชาชน 

(๕) จัดให้มีมาตรการหรือระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเข้าสู่บริการดิจิทัลของหน่วยงาน 
ของรัฐ เพ่ือให้มีความพร้อมใช้ น่าเชื่อถือ และสามารถตรวจสอบได้ 

(๖) จัดให้มีการพัฒนาทักษะบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความสามารถในการดำเนินงาน 
(๗) ให้มีการทบทวนแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน นโยบาย และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงาน  

และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐ โดยต้องจัดให้มีการประเมินผล  
การดำเนินงานตามแผน นโยบาย และแนวปฏิบัติ 

 

อำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ ของ สพร. 
มาตรา ๑๐ ให้สำนักงานทำหน้าที่อำนวยการและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการ พัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย รวมทั้งรับผิดชอบงานธุรการและวิชาการของคณะกรรมการพัฒนา รัฐบาลดิจิทัล และ
ให้สำนักงานดำเนินการดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) จัดทำร่างแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(๒) ประสานงาน แนะนำ และให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐ 
(๓) สำรวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพื่อจัดทำตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุน การพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(๔) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(๕) สนับสนุนการเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐ 
(๖) ส่งเสริมและสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการและความรู้เกี่ยวกับระบบดิจิทัล 
(๗) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด 

การส่งข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
มาตรา 11  การไม่เรียกรับเอกสารหรือหลักฐานของทางราชการจากประชาชน 
มาตรา 13 การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล ที่หน่วยงานของรัฐมีการจัดทำและครอบครอง 

รวมทั้งเรื่องการขอเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคล 
มาตรา ๑๔ ใช้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ ในหน้าที่และอำนาจของตนเท่านั้น  
มาตรา ๑๖ การขอเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคล 

 



 
 
ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง 
 มาตรา ๑๕ ให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูล  ดิจิทัล
และทะเบียนดิจิทัลระหว่างหน่วยงานของรัฐ เพื่อสนับสนุนการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐ  ในการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล และด าเนินการในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  (๑) กำหนดนโยบายและมาตรฐานเกี ่ยวกับการเชื ่อมโยงและแลกเปลี ่ยนข้อมูลดิจิทัลเสนอต่อ  
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลให้ความเห็นชอบ 
  (๒) ประสานและให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล  ดิจิทัล
ระหว่างกัน รวมทั้งกำกับติดตามให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน  ตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด 
  (๓) จัดทำคำอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ และจัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื่อมโยง  และ
แลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล 
  (๔) เรื่องอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย 
 มาตรา ๑๙ กำหนดให้ในวาระเริ่มแรก สพร. เป็นผู้ดำเนินการศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง เป็นการ
ชั่วคราวแต่ไม่เกินสองปีนับจากประกาศใช้กฎหมายฉบับนี้  และเมื่อครบกำหนดระยะเวลา คณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล จะพิจารณาความจำเป็นและเหมาะสมเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐที่จะมาดำเนินการเกี่ยวกับ
ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางต่อไป 
 
ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ 

มาตรา ๑๗  ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล ข่าวสารของ
ราชการ 

มาตรา ๑๘  เพื ่ออำนวยความสะดวกในการให้บริการแก่ประชาชนและการด าเนินงานของ 
หน่วยงานของรัฐผ่านระบบดิจิทัล ให้มีศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐในสำนักงานทำหน้าที่ในการประสานงาน ให้
หน่วยงานของรัฐจัดส่งหรือเชื่อมโยงข้อมูลตามมาตรา ๑๗ และเปิดเผยแก่ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 

ผู้สรุปบทเรียน 
นายณัฐวุฒิ จุลสงค์  

นักวิชาการเกษตรชำนาญการพิเศษ 



 


